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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
ARTICOLI 13 e 14 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679 

 
Great Lakes Insurance SE o, in alternativa, La Parisienne Assurances SA (in entrambi i casi, la 
“Compagnia”) e Prima Assicurazioni S.p.A. (“Distributore”), ciascuna in qualità di autonomo titolare 
del trattamento dei dati in relazione alla prestazione dei servizi assicurativi e d’intermediazione 
assicurativa rispettivamente prestati, al fine di fornire un preventivo personalizzato, di prestare le 
coperture assicurative, di gestire i sinistri e di adempiere alle altre obbligazioni previste ai fini della 
gestione dei contratti di assicurazione, necessitano di trattare i dati personali (“Dati”) del Contraente, 
del Proprietario e dell’Assicurato.  
 
La Compagnia è obbligata a fornire ai propri clienti precise informazioni sul trattamento dei loro Dati 
e sui loro diritti, in conformità̀ alle disposizioni del Regolamento UE 2016/679 (“Regolamento”). A 
tal fine, la Compagnia e il Distributore pubblicano le rispettive politiche sul trattamento dei dati 
personali ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento e forniscono le prescritte informazioni sui 
propri siti internet e attraverso la documentazione precontrattuale e contrattuale prevista dalla 
normativa in vigore, cui si rimanda e di cui si riportano nel seguito le pertinenti informazioni. 
 
Finalità del trattamento dei Dati e base giuridica 
I Dati forniti per la stipula e per l’eventuale rinnovo di polizza (ossia i dati identificati come nome, 
cognome, targa del veicolo, data di nascita, ecc.), eventualmente integrati con i dati raccolti presso 
terzi, inclusi i dati disponibili presso la banca dati gestita dall’ANIA per conto del Centro di 
Informazione Italiano, i dati disponibili presso le banche dati gestite dall’IVASS e, se previsto dalla 
Compagnia, quelli forniti da CRIF S.p.A., società di informazione commerciale per i rischi finanziari, 
saranno oggetto di trattamento da parte della Compagnia:  
 

a. per il calcolo del preventivo, per l’emissione del contratto di assicurazione, per l’esecuzione 
e la gestione del contratto di assicurazione, per la prestazione del servizio di liquidazione dei 
sinistri, per lo sviluppo, o la contribuzione allo sviluppo, delle infrastrutture informatiche 
funzionali alla prestazione, diretta o indiretta, dei servizi e per ogni altra attività̀ 
strettamente attinente alla prestazione dei servizi assicurativi prestati dalla Compagnia e o 
dei servizi d’intermediazione prestati dal Distributore, incluso l’adempimento di ogni obbligo 
di legge e di regolamento rispettivamente connesso con tali servizi, nonché per la gestione 
del contenzioso giudiziale e stragiudiziale e per l’attività di prevenzione delle frodi e del 
finanziamento del terrorismo; la base giuridica per tali finalità è l’art. 6.1, lett. b) e c) del 
Regolamento;  

b. per finalità̀ di comunicazione e promozione commerciale e di vendita dei prodotti e servizi 
assicurativi e d’intermediazione assicurativa prestati rispettivamente dalla Compagnia e dal 
Distributore, per effettuare ricerche di mercato, rilevazioni statistiche e per la 
personalizzazione del marketing diretto e della pubblicità̀ comportamentale relativa a tali 
prodotti e servizi nonchè rilevazioni sulle sue esigenze relativamente a tali prodotti e servizi 
attraverso posta cartacea, sistemi automatizzati (email, sms, fax) o tramite operatore 
telefonico; la base giuridica per tale finalità è l’art. 6.1.a) del Regolamento. 
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Modalità del trattamento dei Dati 
Il trattamento sarà effettuato con l’ausilio di mezzi elettronici o comunque automatizzati 
direttamente dai Titolari attraverso i propri sistemi informativi, adottando sempre misure idonee a 
garantire la protezione, la tutela e la riservatezza dei Dati. 
 
Conferimento dei Dati 
ll conferimento dei Dati è obbligatorio per le finalità̀ di cui al punto a., ai fini della conclusione di 
nuovi rapporti o della gestione ed esecuzione dei rapporti giuridici in essere o della gestione e 
liquidazione dei sinistri. Il conferimento dei Dati per le finalità̀ di cui al punto b. è invece facoltativo, 
e l’eventuale rifiuto di conferire i Dati comporterebbe solo l’impossibilità da parte nostra di inviarle 
informazioni e promozioni commerciali relative a nuove offerte e prodotti assicurativi. I suoi Dati 
saranno conoscibili dai dipendenti di volta in volta nominati da ciascun Titolare come addetti alla 
gestione della sua posizione. I suoi Dati potranno inoltre essere comunicati a terzi debitamente 
nominati responsabili per finalità̀ di cui al punto b. 
 
Destinatari dei dati 
I Dati Personali potranno essere condivisi, per le finalità di cui sopra, con:   
 

a. soggetti che agiscono tipicamente in qualità di responsabili del trattamento;  

b. soggetti, enti od autorità a cui sia obbligatorio comunicare i suoi dati personali in forza di 
disposizioni di legge o di ordini delle autorità; 

c. terze parti autorizzate da Prima.it al trattamento di Dati Personali a cui tale comunicazione 
sia necessaria per svolgere attività strettamente correlate, quali: società di servizi delegate 
nella gestione, liquidazione e risarcimento dei sinistri, società che forniscono servizi 
informatici, telematici e di archiviazione, società di informazione commerciale per i rischi 
finanziari, società di consulenza o di revisione, società di recupero crediti e società di servizi 
per il controllo delle frodi. In particolare, se previsto dalla Compagnia, Prima.it potrà 
comunicare taluni Dati Personali dell’interessato a CRIF S.p.A., società di informazione 
commerciale per i rischi finanziari, con sede legale in Via Mario Fantin 1-3, 40131, Bologna 
(BO), al solo scopo di ottenere dati inerenti agli eventuali rischi finanziari riconducibili 
all’interessato. Tale comunicazione viene effettuata per finalità connesse alla valutazione e 
all’assunzione del rischio di credito assunto nei casi in cui la copertura assicurativa sia 
efficace prima del pagamento del premio; in tali casi, la base giuridica del Trattamento dei 
dati inerenti agli eventuali rischi finanziari riconducibili all’interessato è anche l’art. 6.1.f) del 
Regolamento, in quanto è necessario al Titolare per il perseguimento del legittimo interesse 
alla corretta misurazione del merito e del rischio creditizio assunto.  

Trasferimento verso Paesi Terzi 
Per quanto concerne l’eventuale trasferimento dei Dati Personali verso Paesi Terzi, il Titolare rende 
noto che il trattamento avverrà secondo una delle modalità consentite dalla legge vigente, quali ad 
esempio il consenso dell’interessato, l’adozione di Clausole contrattuali tipo approvate dalla 
Commissione Europea, la selezione di soggetti aderenti a programmi internazionali per la libera 
circolazione dei dati (es. EU-USA Privacy Shield) od operanti in Paesi considerati sicuri dalla 
Commissione Europea. È possibile avere maggiori informazioni, su richiesta, presso il Titolare ai 
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contatti sopraindicati. 
 
Conservazione dei Dati 
I Dati trattati per le finalità di cui al punto a. saranno conservati per il tempo necessario a raggiungere 
quelle stesse finalità rispettando il principio di minimizzazione di cui all’articolo 5, comma 1, lettera 
c) del Regolamento. Con riferimento alle finalità di cui al punto b., i Dati saranno conservati per un 
periodo temporale non superiore a cinque anni dalla relativa raccolta. 
 
Diritti dell’interessato 
Ai sensi degli articoli 15 e seguenti del Regolamento, l’interessato ha il diritto di chiedere, in 
qualunque momento, l'accesso ai Dati, la rettifica o la cancellazione degli stessi o di opporsi al loro 
trattamento, ha diritto di richiedere la limitazione del trattamento nei casi previsti dall'art. 18 del 
Regolamento, di revocare il consenso prestato ex art. 7 del Regolamento in qualsiasi momento; di 
ottenere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati che lo 
riguardano, nei casi previsti dall'art. 20 del Regolamento; nonché di proporre reclamo all'autorità di 
controllo competente ex articolo 77 del Regolamento (Garante per la Protezione dei Dati Personali) 
ai sensi dell'art. 77 del Regolamento, qualora ritenga che il trattamento dei suoi dati sia contrario 
alla normativa in vigore. 
L’interessato può formulare una richiesta di opposizione al trattamento dei Dati ex articolo 21 del 
Regolamento nella quale dare evidenza delle ragioni che giustifichino l’opposizione: il Titolare si 
riserva di valutare tale istanza, che non verrebbe accettata in caso di esistenza di motivi legittimi 
cogenti per procedere al trattamento che prevalgano sugli interessi, diritti e libertà dell’interessato. 
 
Titolare del trattamento e responsabile della protezione dei dati (“DPO”) 
I titolari del trattamento dei Dati sono: 
 

• Prima Assicurazioni S.p.A., Via Speronari, 8 20123 Milano; il DPO è raggiungibile all’indirizzo 
dpo@prima.it 

e 
• Great Lakes Insurance SE, branch italiana, Via Caldera 21, 20153 Milano 

o 
• La Parisienne Assurances SA, 120-122, rue Réaumur, TSA 60235 -75083 Parigi  Cedex 02 

Qualora sia acquistata una garanzia accessoria per la quale la gestione dei sinistri sia affidata a una 
delle seguenti imprese, per il trattamento dei dati relativi a tale fase del rapporto contrattuale i 
titolari sono: 

• D.A.S. S.p.A., Via Enrico Fermi 9/B – 37135 Verona 
• IMA Servizi S.C.A.R.L., piazza Indro Montanelli 20 – 20099 Sesto San Giovanni (MI) 
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